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People on the MDCP waiver can receive the following services: 

• Adaptive aids

• Minor home modifications

• Transition assistance services

• Employment assistance

All children and young adults age 20 and younger in managed care receive 
the same traditional Medicaid services. Some of those services are things 
such as:
• Doctor and clinic visits

• 24-hour emergency care  

• Hospital care

• Surgery  

• Ambulance service

• Lab and X-ray services

• Major organ transplants

• Hearing tests and aids

• Home health services

• Community First Choice

• Personal Care Services

• Podiatrists (foot doctors)

• Help for drug or alcohol problems

• Dialysis for kidney problems

• Family planning services

• Eye checkups, glasses, and contact lenses

• Shots 

• Texas Health Steps medical and dental 
checkups  

• No limit on medicines Mental health services 
(such as counseling)

• Chiropractors (neck and back doctors)

• Private Duty Nursing

Medicaid Health Care Services

Compare "Value-Added" or Extra Services 
Offered by STAR Kids Health Plans in the 
Tarrant Service Area
(Denton, Hood, Johnson, Parker, Tarrant and Wise counties)counties)counties

Every STAR Kids medical plan offers basic Medicaid benefits. The plans in your area also 
offer extra services.  Use this chart to compare the extra services each plan offers its members. If 
you have questions about a plan’s extra services, call the number under that plan’s name. 

A “blank” under a plan’s name means that the plan does not offer the service listed.

Value-Added Services

• Flexible family support services

• Financial management services

• Respite services

• Supported employment
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Aetna Cook Children's 
Health Plan

To ask about services or 
doctors:

1-844-STR-KIDS 
(1-844-787-5437) 1-844-843-0004

TTY line for people with a 
hearing or speech disability: 1-800-735-2989 1-844-644-4137

Help for mental health, drug, 
or alcohol problems:

1-844-STR-KIDS 
(1-844-787-5437) 1-855-481-7045

To ask about prescriptions or 
medicines:

1-844-STR-KIDS 
(1-844-787-5437) 1-844-843-0004

Plan website: www.aetnabetterhealth.com/texas www.cookchp.org

Extra 
Services Aetna Cook Children's 

Health Plan
Extra Help Getting a Ride (when 
state services are not available)

Help getting a ride for doctors’ 
visits.

Extra Vision Services
Up to $100 extra vision benefit 

per year to be used frames, glass 
lenses or contact lenses.

$125 for prescription eyeglasses 
(frames and lenses) or $75 for 
contact lenses, including fitting 

fees.

,-./0123!456786/9!:!;<=7'35='
&0123=7!>=2=?-3.

$25 coupon for FDA approved 
over-the-counter medicines for 

each member once a year.

Sports and School Physicals One school or sports physical a 
year for children age 3 to 18.

Help for Members with Asthma
Up to a $100 per year incentive 
for enrolling in asthma disease 

management program.

Up to $50 per month per parent 
for generic over-the-counter 
smoking cessation products.

Healthy Play and Exercise 
Programs

• Boys & Girls Club basic 
membership per family where 
available for members age 6 
to 18.

• $100 in reimbursement 
toward enrollment costs of 
camp for children with special 
health care needs.
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Extra 
Services Aetna Cook Children's 

Health Plan

Gift Programs $15 gift card for getting a 
check-up.

• One $50 Walmart gift card for 
diapers per pregnancy for 
members who receive a 
prenatal visit with an 
approved provider during the 
first trimester of pregnancy or 
within 42 days of enrollment 
in CCHP.

• One $50 Walmart gift card for 
diapers for pregnant members 
who complete a postpartum 
visit with an approved 
provider 21 – 56 days after 
delivery.

• One $15 Walmart gift card for 
members age 2 to 21 who 
complete an annual Texas 
Health Steps checkup.

• One Walmart gift card per 
member for each Texas 
Health Steps exam completed 
on or within 45 days after the 
child reaches 2 weeks, 2 
months, 4 months, 6 months, 
9 months, 12 months, 15 
months or 18 months of age.

Temporary phone help 200 cell phone minutes for 
members with no landline or cell 

phone.

Extra Help for Pregnant Women

• One baby Basics Book for 
pregnant members enrolled in 
the CCHP Baby Steps 
Program.

• Coverage for up to $100 per 
program (prepared childbirth, 
Lamaze, and breastfeeding 
classes) per pregnancy.

Health and Wellness Services Weight Watchers Program for 
members 10 and older.

Respite Services

Up to an additional 10 hours in-
home respite services for MDCP 

and coordinated care waiver 
members per month.

8 hours of respite care for 
members who don't get 24 

hours/day private duty nursing.
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Personas con la exención MDCP pueden recibir los siguientes servicios: 

• Aparatos para adaptarse

• Modificaciones menores en el hogar

• Servicios de ayuda con la transición 

• Ayuda para el empleo

Todos los niños y adolescentes de hasta 20 años de edad con atención 
médica administrada reciben los mismos servicios de Medicaid tradicional.  
Algunos de los servicios incluyen:
• Visitas al doctor y a la clínica 

• Atención médica de emergencia las 24 horas

• Cuidado en el hospital

• Cirugía  

• Servicio de ambulancia

• Servicio de laboratorio y radiografías

• Trasplante de órganos importantes

• Pruebas y aparatos de la audición

• Servicios de salud en el hogar

• Community First Choice

• Servicios de cuidado personal

• Podiatras (doctores de los pies)

• Ayuda con problemas de abuso de drogas o 
alcohol

• Diálisis para problemas del riñón

• Servicios de planificación familiar

• Exámenes de la vista, anteojos y lentes de 
contacto

• Vacunas 

• Chequeos médicos y dentales de Pasos Sanos 
de Tejas 

• Medicamentos sin límite en servicios de salud 
mental (como terapia)

• Quiroprácticos (doctores del cuello y la espalda)

• Enfermería privada

Servicios de atención médica de Medicaid

Compare los servicios adicionales ofrecidos 
por los planes médicos de STAR Kids en el 
área de servicio de Tarrant
(Condados de Denton, Hood, Johnson, Parker, Tarrant y Wise)Wise)Wise

Cada plan médico de STAR Kids ofrece los beneficios básicos de Medicaid. Los planes en 
su área además ofrecen servicios adicionales.  Use esta tabla para comparar los servicios 
adicionales que cada plan ofrece a sus miembros. Si tiene preguntas sobre los servicios adicionales 
de algún plan, llame al número de teléfono que aparece bajo el nombre del plan. 

El espacio en blanco que aparece bajo el nombre del plan significa que el plan no ofrece ese 
servicio.

Cada plan médico de STAR Kids ofrece los beneficios básicos de Medicaid. Los planes en 

Servicios adicionales

Modificaciones menores en el hogar

Servicios de ayuda con la transición 

• Servicios flexibles de apoyo para la familia

• Servicios de administración económica

• Servicios de relevo

• Servicios de empleo con las modificaciones 
necesarias
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Aetna Cook Children's 
Health Plan

Para preguntas sobre los 
servicios o doctores:

1-844-STR-KIDS 
(1-844-787-5437) 1-844-843-0004

Línea de TTY para personas 
con discapacidad de la 
audición o del habla:

1-800-735-2989 1-844-644-4137

Ayuda para la salud mental, o 
problemas con el uso de 
drogas o alcohol:

1-844-STR-KIDS 
(1-844-787-5437) 1-855-481-7045

Preguntas sobre las recetas 
médicas o medicamentos:

1-844-STR-KIDS 
(1-844-787-5437)

1-844-843-0004

Página web del plan: www.aetnabetterhealth.com/texas www.cookchp.org

Servicios 
adicionales Aetna Cook Children's 

Health Plan
Ayuda para obtener transporte 
(cuando los servicios del estado 
no estén disponibles)

Ayuda para obtener transporte 
para citas con el doctor.

Servicios de la vista Hasta $100 beneficios adicionales 
de la vista cada año para uso 
para armazones, lentes de cristal
o lentes de contacto.

$125 para anteojos con receta
(armazones y lentes) o $75 para 
lentes de contacto, incluyendo las 
cuotas de ajuste.

Farmacia de descuento / 
Beneficios de medicamentos sin 
receta

Cupón de $25 para 
medicamentos sin receta de uso 
autorizado por la FDA por
miembro, una vez al año.

Exámenes físicos escolares y 
deportivos

Un examen físico escolar o
deportivo cada año para niños de 
3 a 18 años de edad.

Ayuda para miembros con asma

Hasta $100 de incentivo cada año
tras inscribirse en un programa 
de control de enfermedades de 
asma.

Hasta $50 cada mes por madre o 
padre para productos genéricos 
sin receta para dejar de fumar.
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Servicios 
adicionales Aetna Cook Children's 

Health Plan

Programas de juegos para la 
salud y ejercicios

• Membresía básica del Club 
Boys & Girls por familia según 
disponibilidad para miembros 
de 6 a 18 años de edad.

• $100 de reembolso por los 
costos de inscripción a un
campamento para niños con 
necesidades médicas 
especiales.

Tarjetas de regalo Tarjeta de regalo de $15 tras 
recibir un chequeo.

• Tarjeta de regalo de $50 de
Walmart para comprar 
pañales para miembros que 
reciban una visita prenatal 
con un proveedor aprobado 
durante el primer trimestre 
del embarazo o dentro de los 
42 días siguientes a la 
inscripción en CCHP.

• Tarjeta de regalo de $50 de 
Walmart para comprar 
pañales para mujeres 
embarazadas que son 
miembros tras cumplir con
una visita pospartocon un 
proveedor aprobado 21 a 56 
días después del parto.

• Tarjeta de regalo de $50 de 
Walmart para miembros de 2 
a 21 años tras cumplir con un 
chequeo de rutina de Pasos 
Sanos de Tejas.

• Tarjeta de regalo de Walmart 
por miembro tras cumplir con 
los chequeos de Pasos Sanos 
de Tejas a las 2 semanas, 2 
meses, 4 meses, 6 meses, 9 
meses, 12 meses, 15 meses,
o 18 meses de edad del niño, 
o dentro de los 45 días 
siguientes.

Ayuda de teléfono a corto plazo 200 minutos de teléfono celular 
para miembros sin teléfono fijo o 
teléfono celular.
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Servicios 
adicionales Aetna Cook Children's 

Health Plan

Ayuda para mujeres embarazadas

• Un libro de Baby Basics para 
mujeres embarazadas que son 
miembros y estén inscritas en 
el Programa CCHP Baby 
Steps.

• Cobertura de hasta $100 por 
cada programa (preparación 
de parto, Lamaze, y clases de
lactancia) por embarazo.

Servicios para la salud y el 
bienestar

Programa de Weight Watchers 
para miembros de 10 años en 
adelante.

Servicios de relevo

Hasta diez horas adicionales de 
servicios de relevo en el hogar 
cada mes para miembros con 
exención MDCP y cuidados 
coordinados.

Ocho horas de servicios de relevo Ocho horas de servicios de relevo 
para miembros que no reciben 
servicios de enfermería privadaservicios de enfermería privada,
las 24 horas del día.


