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Compare Value-Added Services Offered by           
CHIP Medical Plans in the Harris Service Area 

(Austin, Brazoria, Fort Bend, Galveston, Harris, Matagorda, Montgomery, Waller, and Wharton counties) 
Every CHIP medical plan offers basic CHIP benefits. The plans in your area also offer extra services called Value-Added services.  Use this 
chart to compare the Value-Added services each plan offers its Members. If you have questions about a plan’s Value-Added services, call the number 
under that plan’s name.  

A “blank” under a plan’s name means that the plan does not offer the service listed. 

 Amerigroup Community 
Health Choice 

Molina Healthcare  
of Texas 

Texas Children’s  
Health Plan 

UnitedHealthcare 
Community Plan 

To ask about services 
or doctors: 1-800-600-4441 

1-888-760-2600 or  
1-713-295-2294 

1-866-449-6849 1-866-959-6555 1-888-887-9003 

TTY line for people 
with a hearing or 
speech disability: 

1-800-855-2880 English 
1-800-855-2884 Español 

1-800-518-1655 
1-800-735-2989 or 7-1-1 

English  
1-800-662-4954 Español  

1-800-735-2989 7-1-1 

Help for mental health, 
drug, or alcohol 

problems: 
1-800-600-4441 

Beacon Health 
Strategies             

1-877-343-3108 
1-800-818-5837 1-800-731-8528 1-866-302-3996 

To ask about 
prescriptions or 

medicines: 
1-800-600-4441 

1-888-760-2600 or  
1-713-295-2294 

1-866-449-6849 1-866-959-6555 1-888-887-9003 

Plan website: www.myamerigroup.com www.chchealth.org www.molinahealthcare.com www.TexasChildrensHealthPlan.org www.uhccommunityplan.com 

 

Value-Added 
Services Amerigroup Community Health 

Choice 
Molina Healthcare 

of Texas 
Texas Children’s 

Health Plan 
UnitedHealthcare 
Community Plan 

24-Hour Nurse Line Yes  Yes  Yes  Yes  Yes  

Extra Help Getting a 
Ride 

Help getting a ride to 
doctor visits for CHIP 
Members with long-

lasting illnesses  

Help with getting a ride for 
doctor visits for CHIP and 

CHIP Perinate newborn 
Members and for CHC 

Childbirth Education Classes 
for pregnant CHIP and CHIP 
Perinate Members who need a 

ride  

 
Help getting a ride to or up to 
$20 gas card for doctor visits 

for Members  

Help getting a ride to doctor 
visits for CHIP and CHIP 

Perinate Members  
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Value-Added 
Services Amerigroup Community Health 

Choice 
Molina Healthcare 

of Texas 
Texas Children’s 

Health Plan 
UnitedHealthcare 
Community Plan 

Extra Vision Services   

Up to $100 allowance for 
extra choice of frames and 

lenses or contact lenses each 
year for CHIP Members  

  

$105 allowance for extra 
choice of frames and lenses or 
contact lenses every year for 

CHIP Members and 
replacement for damage, loss, 

or theft once each year  

Sports and School 
Physicals 

1 each year for CHIP 
Members age 18 and 

younger  

1 each year for CHIP 
Members ages 4 to 19  

1 each year for CHIP 
Members age 5 to 19  

1 each year for CHIP 
Members age 19 and younger  

1 each year for CHIP 
Members ages 4 to 19  

Short-term Phone Help 

Free cell phone, up to 250 
monthly minutes, extra 

minutes when enrolled for 
healthy text messages, 
unlimited inbound text 

messages for Members in  
Federal Lifeline Program  

One-time additional 250 extra 
minutes for Members in the 

Federal Lifeline Program  
 

750 extra minutes and 750 
extra text messages for 
Members in the Federal 

Lifeline Program  

 

Help for Members 
with Asthma 

Camping program when 
and where available for 
certain CHIP Members 

with asthma ages 8 to 12  

Pest control for CHIP and 
CHIP Perinate Members with 
roach allergies living in single 

family dwelling who are in 
DM Program  

1-time gift of allergy-
free mattress cover and 
pillow case for CHIP 
Members with asthma 
who have been in the 

Asthma Disease 
Management Program 3 

months  

Pest control for certain high 
risk CHIP Members with 

Asthma  

Allergy-free mattress cover 
and pillow cases each year  
for certain CHIP and CHIP 

Perinate Members  

Extra Help for 
Pregnant Women 

Educational materials and 
gifts for pregnant CHIP 
Members completing 
pregnancy visits and 

classes,  up to $60 in gift 
certificates and an added 

gift for completing all 
pregnancy visits and 

classes  

• Childbirth Education 
Classes for pregnant CHIP 
and CHIP Perinatal 
Members  

• Diabetic supplies and 1 
home education visit for 
CHIP Perinate Members 
who have diabetes  

 

Infant Care/Safe Sleep class 
for pregnant CHIP and CHIP 
Perinate Members and their 

partners  

Infant care book for pregnant 
CHIP and CHIP Perinate 

Members  
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Value-Added 
Services Amerigroup Community Health 

Choice 
Molina Healthcare 

of Texas 
Texas Children’s 

Health Plan 
UnitedHealthcare 
Community Plan 

Home Visits  

Home visits for CHIP and 
CHIP Perinate Members with 
asthma, diabetes, or high risk 
pregnancies who are enrolled 

in Disease Management 
Program  

  Home health visit for new 
CHIP mothers  

Healthy Play and 
Exercise Programs 

Boys & Girls Club basic 
membership for CHIP 
Members ages 6 to 18 

where available  

• Boys & Girls Club basic 
membership for CHIP 
Members ages 7 to 17  

• Up to $40.00 each year for 
a youth sports league 
registration fee  

 

Soccer clinic and 2 tickets 
(for Member and 1 parent) to 
a professional soccer game 

for CHIP Members ages 8 to 
15  

• Boys and Girls Club or 4-H 
program basic 
memberships for CHIP 
Members age 18 and  
younger  

 

Gift Programs  

One coupon book for 9 gift or 
debit cards totaling $80 for 
CHIP Perinate newborns 
getting each well child 

checkup on time  

• $20 gift card for 
getting all well child 
visits on time each 
year for CHIP 
Members  

• $20 gift card for 
getting all 
vaccinations on time 
for CHIP Members  

• $20 gift cards for health-
related and baby supply 
items for attending 3-day 
Childbirth Education Class 
series for pregnant CHIP 
and CHIP Perinate 
Members  

• $20 gift certificate after 
completed form from 
doctor verifying 
postpartum visit 21-56 
days after delivery for 
pregnant CHIP Members  

• Gifts for pregnant CHIP 
and CHIP Perinate 
Members who attend baby 
showers  

• Up to 6 gift certificates for 
disposable diapers for 
CHIP Members who get a 
postpartum checkup and 4 
newborn well-child 
checkups on time  

• $50 gift card for workout 
clothes for CHIP Members 
who complete Weight 
Watchers Program or the 
JOIN Childhood Obesity 
Program  

• $20 food gift card for 
getting a well child visit 
each year for CHIP 
Members  
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Value-Added 
Services Amerigroup Community Health 

Choice 
Molina Healthcare 

of Texas 
Texas Children’s 

Health Plan 
UnitedHealthcare 
Community Plan 

Health and Wellness 
Services 

• Doctors available by 
phone 24 / 7 for advice 
and medically 
necessary prescriptions 
for CHIP and CHIP 
Perinate Members  

• Stop-smoking products 
and behavioral support 
for CHIP Members  

• Free Membership once a 
year to Neighborhood 
Centers, Inc. health and 
wellness classes for CHIP 
and CHIP Perinate 
Members  

• Up to $150 for tobacco 
cessation prescriptions and 
products for CHIP and 
CHIP Perinate Members  
 

 

• Personal health coach, 
Weight Watchers or other 
weight loss program, and 
wellness tools for certain 
CHIP Members ages 10 to 
18  

• Up to $50 above basic 
benefit for stop-smoking 
products for certain CHIP 
Members ages 13 to 18 
each year  

• Health coaching, 
education, and referral to 
stop-smoking programs for 
CHIP Members  

• Up to $50 each month for 
stop-smoking products for 
tobacco dependent parents 
of CHIP Members in 
Asthma Care Management 
or NICU Care 
Management  

• Free membership once a 
year to Neighborhood 
Centers, Inc., Baker - 
Ripley Neighborhood 
Centers location only, for 
Members  

• $50 gift card for CHIP 
Members age 6 to 17 who 
complete the JOIN 
Childhood Obesity 
Program  

• Up to $120 each year for 
Weight Watchers Program 
for CHIP Members  
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Compare los servicios adicionales que ofrecen los planes médicos de       
CHIP en el área de servicio de Harris 

(Los condados de Austin, Brazoria, Fort Bend, Galveston, Harris, Matagorda, Montgomery, Waller, y Wharton) 
Cada plan médico de CHIP ofrece beneficios básicos de CHIP. Los planes en su área también ofrecen servicios extras llamados servicios 
adicionales. Use este cuadro para comparar los servicios adicionales que cada plan ofrece a sus miembros. Si tiene preguntas acerca de los servicios 
adicionales de algún plan, llame al número de teléfono que aparece bajo el nombre del plan. 

El espacio “en blanco” que aparece bajo el nombre del plan significa que el plan no ofrece ese servicio. 

 Amerigroup Community 
Health Choice 

Molina Healthcare  
of Texas 

Texas Children’s  
Health Plan 

UnitedHealthcare 
Community Plan 

Para preguntar sobre los 
servicios o doctores: 1-800-600-4441 

1-888-760-2600 ó 
1-713-295-2294 

1-866-449-6849 1-866-959-6555 1-888-887-9003 

Línea de TTY para 
personas con discapacidad 

auditiva o del habla: 

1-800-855-2880 English 
1-800-855-2884 Español 

1-800-518-1655 
1-800-735-2989 ó 7-1-1 

English 
1-800-662-4954 Español 

1-800-735-2989 7-1-1 

Ayuda para problemas de 
salud mental, drogas, o 

alcohol: 
1-800-600-4441 

Beacon Health 
Strategies 

1-877-343-3108 
1-800-818-5837 1-800-731-8528 1-866-302-3996 

Para preguntar sobre 
recetas o medicamentos: 1-800-600-4441 

1-888-760-2600 or 
1-713-295-2294 

1-866-449-6849 1-866-959-6555 1-888-887-9003 

Página web del plan: www.myamerigroup.com www.chchealth.org www.molinahealthcare.com www.TexasChildrensHealthPlan.org www.uhccommunityplan.com 
 

Servicios 
adicionales Amerigroup Community  

Health Choice 
Molina Healthcare  

of Texas 
Texas Children’s 

Health Plan 
UnitedHealthcare 
Community Plan 

Línea de ayuda de 
enfermeras las 24 horas 

del día 
Si Si  Si  Si  Si  

Ayuda adicional para 
obtener transporte 

Ayuda para obtener 
transporte a citas al doctor 
para miembros en CHIP 
con enfermedades que 
duran por largo tiempo  

Ayuda para obtener transporte a 
citas al doctor para miembros en 
CHIP y recién nacidos en CHIP 
Perinate y clases de nacimiento 
CHC para mujeres embarazadas 

que son miembros en CHIP y 
CHIP Perinate que necesiten 

transporte  

 

Ayuda para obtener 
transporte ó hasta $20 en una 
tarjeta de gasolina para visitas 

al doctor para miembros  

Ayuda para obtener transporte 
a citas al doctor para miembros 

en CHIP y CHIP Perinate  
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Servicios 
adicionales Amerigroup Community  

Health Choice 
Molina Healthcare  

of Texas 
Texas Children’s 

Health Plan 
UnitedHealthcare 
Community Plan 

Servicios adicionales para 
la vista  

Se permite hasta $100 para la 
selección adicional de 

armazones y lentes ó lentes de 
contacto una vez al año para 

miembros en CHIP  

  

Se permite $105 para la 
selección adicional de 

armazones y lentes ó lentes de 
contacto para miembros en 

CHIP y se reemplazan si son 
dañados, se pierden, o son 

robados una vez al año  

Exámenes físicos 
deportivos y escolares 

1 cada año para miembros 
en CHIP de 18 años de 

edad y menores  

1 cada año para miembros en 
CHIP de 4 a 19 años de edad  

1 cada año para 
miembros en CHIP de 5 

a 19 años de edad  

1 cada año para miembros en 
CHIP de 19 años de edad y 

menores  

1 cada año para miembros en 
CHIP de 4 a 19 años de edad  

Ayuda telefónica de corto 
plazo 

Teléfono celular gratis,  
hasta 250 minutos cada 

mes, minutos adicionales 
cuando está inscrito en 
mensajes de salud por 

texto, y mensajes de texto 
recibidos sin limite para 

miembros dentro del 
programa Federal Lifeline  

250 minutos adicionales de 
única vez para miembros dentro 
del programa Federal Lifeline  

 

750 minutos adicionales y 
750 mensajes adicionales de 
texto para miembros dentro 

del Programa Federal Lifeline  

 

Ayuda para miembros con 
asma 

Programa de acampar 
cuando y donde esté 

disponible para algunos 
miembros en CHIP con 
asma de 8 a 12 años de 

edad  

Control de plagas para 
miembros en CHIP y CHIP 
Perinate con alergias a las 

cucarachas que viven en una 
vivienda unifamiliar que estén 

en el Programa DM  

Obsequio de una vez 
para fundas 

hipoalergénicas de cama 
para colchón y almohada 
para miembros en CHIP 
con asma que han estado 

por 3 meses en el 
Programa Asthma 

Disease Management  

Control de plagas para 
algunos miembros en CHIP 

de alto riesgo que tienen asma  

Fundas hipoalergénicas de 
cama para colchón y almohada 
una vez al año para miembros 

en CHIP y CHIP Perinate  

Ayuda adicional para 
mujeres embarazadas 

Materiales educativos y 
obsequios para mujeres 
embarazadas que son 

miembros en CHIP que 
cumplan con las visitas y 
clases de embarazo, hasta 

$60 en certificados de 
obsequio y otro obsequio 
adicional al cumplir con 
todas las citas y clases de 

embarazo  

• Clases de preparación para el 
parto para mujeres 
embarazadas que son 
miembros en CHIP y CHIP 
Perinatal  

• Artículos para diabéticos y 
1 visita al hogar de 
aprendizaje para miembros 
en CHIP Perinate con 
diabetes  

 

Clase de cuidados /  sueño 
seguro para los bebés para 

mujeres embarazadas que son 
miembros en CHIP y CHIP 

Perinate y su pareja  

Libro de cuidado infantil para 
mujeres embarazadas que son 
miembros en CHIP y CHIP 

Perinate  
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Servicios 
adicionales Amerigroup Community  

Health Choice 
Molina Healthcare  

of Texas 
Texas Children’s 

Health Plan 
UnitedHealthcare 
Community Plan 

Visitas al hogar  

Visitas al hogar para miembros 
de CHIP y CHIP Perinate con 

asma,  diabetes o embarazos de 
alto riesgo inscritos en el 

Programa Disease Management  

  Visita de salud al hogar para 
las nuevas madres en CHIP  

Programas de juegos 
sanos y ejercicios 

Membresía básica para el 
Club de Boys & Girls 

donde esté disponible para 
miembros en CHIP de 6 a 

18 años de edad  

• Membresía básica para el 
Club de Boys & Girls para 
miembros en CHIP de 7 a 17 
años de edad  
 

• Hasta $40 una vez al año 
para la cuota de inscripción 
en una liga juvenil de 
deportes  

 

Clínica de fútbol y 2 boletos 
(para el miembro y 1 de los 

padres) para asistir a un 
partido de fútbol profesional 
para miembros en CHIP de 8 

a 15 años de edad  

• Membresía básica para el 
Club de Boys & Girls o 
programa de 4-H para 
miembros en CHIP de 18 
años edad y menores  
 

Programas de obsequio  

Un libro de cupones para 9 
tarjetas de obsequio ó de debito 

con un total de $80 para los 
recién nacidos en CHIP Perinate 

que reciban cada examen de 
bienestar del niño a tiempo  

• Tarjeta de obsequio de 
$20 por cumplir con 
todas las visitas de 
bienestar del niño a 
tiempo cada año para 
miembros en CHIP  

• Tarjeta de obsequio de 
$20 por cumplir con 
todas las vacunas a 
tiempo para miembros 
en CHIP  

• Tarjeta de obsequio de $20 
para artículos para la salud 
y provisiones para bebé 
por haber asistido a la serie 
de clases de preparación 
para el parto de 3 días para 
las mujeres embarazadas 
que son miembros en 
CHIP y CHIP Perinate  
 

• Tarjeta de obsequio de $20 
al llenar completamente la 
hoja del doctor que 
compruebe que fue a la 
cita postparto 21-56 días 
después del parto para las 
mujeres embarazadas que 
son miembros en CHIP  

• Obsequios para mujeres 
embarazadas que son 
miembros en CHIP y CHIP 
Perinate que asistan a baby 
showers  

• Hasta 6 certificados de 
obsequio para pañales 
desechables para miembros 
en CHIP que reciban un 
examen después del parto y 
4 exámenes de bienestar 
para el recién nacido a 
tiempo  

• Tarjeta de obsequio de $50 
para ropa de ejercicio para 
miembros en CHIP que 
cumplan con el Programa 
Weight Watchers, , ó el 
Programa JOIN Childhood 
Obesity  

• Tarjeta de obsequio de $20 
para comida por recibir un 
examen de bienestar del 
niño cada año para 
miembros en CHIP  
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Servicios 
adicionales Amerigroup Community  

Health Choice 
Molina Healthcare  

of Texas 
Texas Children’s 

Health Plan 
UnitedHealthcare 
Community Plan 

Servicios de salud y 
bienestar 

• Doctores disponibles por 
teléfono las 24 horas / 7 
días a la semana para 
recibir consejos y 
medicinas necesarias 
recetadas por el doctor 
para miembros en CHIP 
y CHIP Perinate  

• Productos para dejar de 
fumar y apoyo de 
comportamiento para 
miembros en CHIP  

• Membresía gratis una vez al 
año para clases de salud y 
bienestar en Neighborhood 
Centers Inc, para miembros 
en CHIP y CHIP Perinate  

• Hasta $150 para medicinas 
con  receta y productos para 
dejar el tabaco para 
miembros en CHIP y CHIP 
Perinate  

 

• Entrenador personal de 
salud, Weight Watchers, u 
otro programa de pérdida 
de peso, y herramientas 
para el bienestar para 
algunos miembros en 
CHIP de 10 a 18 años de 
edad  

• Hasta $50 por encima del 
beneficio básico en 
productos para dejar de 
fumar para algunos 
miembros en CHIP de 13 a 
18 años de edad cada año  

• Entrenamiento para la 
salud, aprendizaje, y 
referencia a programas 
para dejar de fumar para 
miembros en CHIP  

• Hasta $50 cada mes para 
productos para dejar de 
fumar para padres de 
miembros en CHIP que 
dependen del uso de 
tabaco que están en el 
Programa Asthma Care 
Management o NICU Care 
Management  

• Membresía gratis una vez 
al año en Neighborhood 
Centers, Inc. , sólo en los 
sitios de los Centros Baker 
- Ripley Neighborhood  
para miembros   

• Tarjeta de obsequio de $50 
para miembros en CHIP de 
6 a 17 años de edad que 
cumplan con el programa 
JOIN Childhood Obesity  

• Hasta $120 cada año para el 
Programa Weight Watchers 
para miembros en CHIP  
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