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Planes médicos STAR+PLUS de Medicare-Medicaid para miembros con beneficios dobles: 

Compare los servicios adicionales que ofrecen los planes en el condado de El Paso. 
Los planes médicos  STAR+PLUS de Medicare-Medicaid le ofrecen los servicios médicos básicos y los medicamentos que recibe con Medicare, más los servicios a largo plazo y 
de apoyos de Medicaid.  

Cada plan le ofrecerá los mismos servicios médicos básicos que ha recibido por Medicare. Estos incluyen:   

• Visitas al doctor y a la clínica  
• Atención médica de emergencia las 24 horas  
• Cuidado en el hospital  
• Cirugía  
• Servicio de ambulancia  
• Servicio de laboratorio y radiografías  

• Trasplante de órganos importantes  
• Servicios de planificación familiar 
• Pruebas y auxiliares de la audición  
• Servicios de salud en el hogar  
• Quiroprácticos (doctor del cuello y espalda)  
• Podiatras (doctores de los pies)  

• Diálisis para problemas del riñón 
• Exámenes de la vista, anteojos y lentes de contacto  
• Servicios para la salud mental (como consejería)  
• Examen médico anual para adultos  
• Rehabilitación a corto plazo en centros de cuidado 

especializado  

Además de los servicios de Medicare, el plan que escoja le ofrecerá los servicios a largo plazo y de apoyo de  Medicaid como: 

• Cuidado de adultos durante el día 
• Cuidado temporal para adultos  
• Enfermería 
• Servicios de respuesta ante emergencias 
• Ayuda a corto plazo para el proveedor 

de cuidados 
• Provisiones médicas 

• Ayuda con la vida diaria / ayuda en casa 
• Ayuda personal (para vestirse, comer y  
       bañarse) 
• Aparatos para adaptarse (como andadores o   

bastones) 
• Modificaciones en el hogar (como rampas para el 

acceso de sillas de ruedas y barras para 
sostenerse) 

• Terapia del habla (ayuda para aprender a hablar de nuevo  
o hablar mejor) 

• Terapia ocupacional  (ayuda para aprender a hacer 
actividades  diarias) 

• Terapia física (ayuda para aprender a mejorar sus 
movimientos y ser más fuerte) 

• Servicios de centro de convalecientes, si vive en uno de 
ellos 

Servicios adicionales: 
Los planes médicos STAR+PLUS de Medicare-Medicaid en su área también ofrecen servicios adicionales.  Estos servicios adicionales no pueden usarse en lugar de los 
servicios que ofrece Medicare  y Medicaid.  

Use esta tabla para comparar los servicios adicionales que cada plan ofrece. Si tiene preguntas sobre los servicios adicionales de algún plan, llame al número de teléfono que 
aparece bajo el nombre del plan.  

El espacio en blanco que aparece bajo el nombre del plan significa que el plan no ofrece ese servicio. 

 Amerigroup Texas STAR+PLUS MMP   Molina Dual Options 
Para preguntas sobre los servicios o doctores: 1-855-878-1784 1-855-895-9992 

Línea de TTY para personas con discapacidad de la 
audición o del habla: TTY: 7-1-1 

1-800-735-2989 ó 7-1-1 (inglés)  
1-800-662-4954 (español) 

Página web: www.myamerigroup.com/TXMMP  www.molinahealthcare.com 
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Servicios adicionales para miembros 
que viven en una casa de reposo Amerigroup Texas STAR+PLUS MMP   Molina Dual Options 

Ayuda para obtener transporte  (cuando los 
servicios del estado no estén disponibles) 

Veinticuatro (24) viajes sencillos cada año a sitios aprobados por 
el plan por taxi, camión, metro o van; se requiere  de autorización 

y derivación previas.  
 

Servicios dentales para adultos (de 21 años de 
edad y mayores)  

• $1,700 cada año o $425 cada 3 meses. Si no usa los $425 de 
cada 3 meses, esa cantidad se pasará a los próximos 3 meses. 
El beneficio vuelve a comenzar de $0 el 1º de enero de cada 
año. Se requiere de autorización y derivación previas.  

• Un examen dental preventivo y una limpieza cada seis 
meses, así como una radiografía dental al año. 

Un máximo de $250 al año para exámenes dentales, 
radiografías y limpiezas para miembros de 21 años de edad 

y mayores. 

Servicios de la vista 
• Un par (1) de monturas, lentes de anteojos o de contacto con 

una cantidad máxima combinada de $100 al año.  
• Un examen de la vista de rutina al año. 

Un examen de rutina para la vista al año. 

Servicios de la audición Un máximo de $1,500 para dos auxiliares auditivos cada dos 
años. Se requiere de autorización y derivación previas.  

Servicios de farmacia  Cobertura de $20 al mes para artículos para la salud y 
medicamentos sin receta aprobados.  

Ayuda con los costos compartidos de la Parte D  
 No copago en medicamentos genéricos con receta del 

primer nivel ni en medicamentos de marca con receta del 
segundo nivel. 

Ayuda de teléfono a corto plazo 
 

Teléfono celular gratis, hasta 350 minutos cada mes y 
llamadas sin límite a Servicios para Miembros de 
Molina y mensajes de texto sin límite cuando se 

inscriba en mensajes de salud por texto, para 
miembros en el programa Federal Lifeline. 

Programas de juegos para la salud y ejercicios Membresía en las clases del club de salud o clases de ejercicio de 
Silver Sneakers.  

Servicios para la salud y el bienestar 

• Etiquetas personalizadas para identificar pertenencias 
personales incluyendo ropa, zapatos y artículos personales una 
vez cada dos años. Se requiere de autorización y derivación 
previas. 

• Productos para dejar de fumar y apoyo para la salud 
conductual.  

• Doce (12) visitas adicionales para servicios de rehabilitación 
cardiaca; se requiere de autorización previa.   

• Accesorio gratis para silla de ruedas o andador para 
nuevos miembros en los primeros 30 días de inscripción 
confirmada. 

• Juego de artículos para el cuidado personal gratis para 
nuevos miembros en los primeros 30 días de inscripción 
confirmada. 

• Cobija personal gratis para nuevos miembros en los 
primeros 30 días de inscripción confirmada. 

• Membresía gratis para el programa nacional  para dejar 
de fumar para miembros de 18 años de edad y mayores. 
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Servicios adicionales para miembros 
que viven en una casa de reposo Amerigroup Texas STAR+PLUS MMP   Molina Dual Options 

Servicios adicionales para un doctor de los pies 
(podiatra) 

Una (1) visita de rutina para el cuidado de los pies cada tres (3) 
meses.  

Doce (12) visitas adicionales de rutina con un doctor de los 
pies (podiatra) al año. 

Cuidado para el Alzheimer 
Álbum fotográfico para miembros con pérdida de memoria para 
fomentar la retención de la memoria. Se requiere de autorización 

y derivación previas. 
 

Terapia de acupuntura Hasta seis (6) visitas de acupuntura cada año natural.  

Programas de regalo Botiquín de primeros auxilios gratis tras completar el plan para 
desastres personales por Internet.  

Tarjetas de regalo 

• Tarjeta de regalo de $25 para artículos para la salud sin receta 
tras participar en las reuniones del equipo de cuidado 
interdisciplinario.   

• Tarjeta de regalo de $20 para artículos para la salud sin receta 
para miembros con diabetes tras cumplir con un examen de 
retinopatía.  

• Tarjeta de regalo de $20 para artículos para la salud sin receta 
tras cumplir con un examen de colesterol en la sangre, para 
miembros con enfermedad cardiovascular.  

• Tarjeta de regalo de $20 para artículos para la salud sin receta 
para miembros con diabetes que logren un resultado menor de 
8 en el examen de hemoglobina (A1c) en la sangre, una vez 
cada 6 meses. 

• Tarjeta de regalo de $20 para artículos para la salud sin receta 
para miembros con diabetes tras cumplir con el examen de 
hemoglobina (A1c) en la sangre, una vez cada 6 meses. 

• Tarjeta de regalo de $20 para miembros con diabetes 
tras cumplir con un examen de la vista, una vez al año. 

• Tarjeta de regalo de $20 para miembros con diabetes 
tras cumplir con un examen de hemoglobina A1c en la 
sangre, una vez al año. 

• Tarjeta de regalo de $20 tras hacerse una prueba para la 
detección de cáncer del cuello uterino una vez al año, 
para miembros que son mujeres de 21 a 64 años de 
edad. 

• Tarjeta de regalo de $20 tras cumplir con un examen de 
colesterol en la sangre para miembros con enfermedad 
cardiovascular, una vez al año. 

• Tarjeta de regalo de $20 para miembros que son 
mujeres de 50 a 74 años de edad con un riesgo medio de 
cáncer de seno y que  cumplen con la mamografía 
recomendada una vez al año. 

 
Servicios adicionales para miembros que viven en la 

comunidad Amerigroup Texas STAR+PLUS MMP   Molina Dual Options 

Ayuda para obtener transporte  (cuando los servicios del 
estado no estén disponibles) 

Veinticuatro (24) viajes de ida al año a sitios aprobados 
por el plan por taxi, camión, metro o van; se requiere de 

autorización y derivación previas. 
 

Servicios dentales para adultos (de 21 años de edad y 
mayores) y las mujeres embarazadas 

• $1,700 cada año o $425 cada 3 meses. Si no usa los 
$425 de cada 3 meses, esa cantidad se pasará a los 
próximos 3 meses. El beneficio vuelve a partir de $0 
el 1º de enero de cada año. Se requiere de autorización 
y derivación previas.  

• Un examen dental preventivo y una limpieza cada seis 
meses, así como una radiografía dental al año. 

Un máximo de $1000 al año para servicios preventivos e 
integrales para los miembros que no reciben la exención 

de STAR+PLUS. 
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Servicios adicionales para miembros que viven en la 
comunidad Amerigroup Texas STAR+PLUS MMP   Molina Dual Options 

Servicios de la vista 

• Un par  (1) de monturas, lentes de anteojos o de 
contacto con una cantidad máxima combinada de 
$100.  

• Un examen de la vista de rutina al año. 

Un examen de la vista de rutina al año. 

Servicios de la audición Hasta $1,500, para un aparato auditivo cada 2 años. Se 
requiere de autorización y derivación previas.  

Ayuda de teléfono a corto plazo  

Teléfono celular gratis, hasta 250 minutos cada mes,  
minutos adicionales si se inscribe en mensajes de salud por 

texto y mensajes de texto recibidos sin límite para 
miembros en el Programa Federal Lifeline. Se requiere de 

autorización y derivación previas. 

Teléfono celular gratis, hasta 350 minutos cada mes y 
llamadas sin límite a Servicios para Miembros de Molina 
y mensajes de texto sin límite si se inscribe en mensajes 

de salud por texto, para miembros en el programa Federal 
Lifeline. 

Servicios de farmacia  Cobertura de $20 al mes para artículos para la salud y 
medicamentos sin receta aprobados.  

Ayuda con los costos compartidos de la Parte D  
No copago en medicamentos genéricos con receta del 

primer nivel ni en medicamentos de marca con receta del 
segundo nivel. 

Programas de juegos para la salud y ejercicios Membresía en las clases del club de salud o clases de 
ejercicios de Silver Sneakers.    

Terapia de acupuntura Hasta seis (6) visitas de acupuntura por cada año natural.  

Servicios adicionales para un doctor de los pies 
(podiatra) 

Una (1) visita de rutina para el cuidado de los pies cada 
tres (3) meses.  

Doce (12) visitas adicionales de rutina con un doctor de 
los pies (podiatra) al año. 

Visitas en el hogar 
Hasta ocho (8) horas de servicios de relevo para miembros 

que no reciben la exención de STAR+PLUS (SPW). Se 
requiere de autorización y derivación previas. 

Hasta ocho (8) horas de servicios de relevo cada año 
natural para miembros de 21 años de edad y mayores  que 

no reciben la exención de STAR+PLUS. 

Servicios de respuesta ante emergencia(ERS) 

Sistema de monitoreo para servicios de respuesta de 
emergencia personal (PERS) organizado por el plan 

para miembros que no reciben la exención de 
STAR+PLUS. Se requiere autorización previa y 

referencia. 

Servicios de respuesta de emergencia (ERS) para los 
miembros de 21 años de edad y mayores que no que no 

reciben la exención de STAR+PLUS. 

Control de plagas 
Servicios de control de plagas ofrecidos una vez cada 3 
meses para eliminar roedores, cucarachas y otras plagas 
peligrosas. Se requiere autorización previa y referencia. 

 

Programas de regalo Botiquín de primeros auxilios gratis tras cumplir con el 
Plan de Desastre Personal por Internet.   
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Servicios adicionales para miembros que viven en la 
comunidad Amerigroup Texas STAR+PLUS MMP   Molina Dual Options 

Servicios para la salud y el bienestar 

• Productos para dejar de fumar y apoyo para la salud 
conductual. 

• Doce (12) visitas adicionales para servicios de 
rehabilitación cardiaca; se requiere de autorización 
previa. 

• Membresía gratis para el programa nacional para dejar 
de fumar para los miembros de 18 años de edad y 
mayores. 

• Cupones para asistir a reuniones del programa Weight 
Watchers para miembros de 21 años de edad o 
mayores con un índice de masa corporal de 30 o más 
alto. 

• Un máximo de 32 comidas a domicilio al año tras 
haber salido del hospital o casa de reposo para los 
miembros que no reciben la exención de STAR+PLUS. 

Tarjetas de regalo 

• Tarjeta de regalo de $25 para artículos para la salud sin 
receta tras participar en las reuniones del equipo de 
cuidado interdisciplinario.   

• Tarjeta de regalo de $20 para artículos para la salud sin 
receta para miembros con diabetes tras  cumplir con un 
examen de retinopatía. 

• Tarjeta de regalo de $20 para artículos para la salud sin 
receta tras cumplir con un examen de colesterol en la 
sangre para miembros con enfermedad cardiovascular.  

• Tarjeta de regalo de $20 para artículos para la salud sin 
receta para miembros con diabetes que logran un 
resultado menor de 8 en el examen de hemoglobina 
(A1c) en la sangre, una vez cada 6 meses. 

• Tarjeta de regalo de $20 para artículos para la salud sin 
receta para miembros con diabetes tras cumplir con el 
examen de hemoglobina (A1c) en la sangre, una vez 
cada 6 meses.  

• Tarjeta de regalo de $20 para miembros con diabetes 
tras cumplir con un examen de la vista, una vez al año. 

• Tarjeta de regalo de $20 para miembros con diabetes 
tras cumplir con un examen de hemoglobina A1c en la 
sangre, una vez al año. 

• Tarjeta de regalo de $20 tras hacerse una prueba para 
la detección de cáncer del cuello uterino una vez al año 
para miembros que son mujeres de 21 a 64 años de 
edad.  

• Tarjeta de regalo de $20 tras cumplir con un examen 
de colesterol en la sangre para miembros con 
enfermedad cardiovascular, una vez al año. 

• Tarjeta de regalo de $20 para miembros que son 
mujeres de 50 a 74 años de edad con un riesgo medio 
de cáncer de seno y que cumplen con la mamografía 
recomendada una vez al año. 
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