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Compare Value-Added Services Offered by           
CHIP Medical Plans in the Dallas Service Area 

(Collin, Dallas, Ellis, Hunt, Kaufman, Navarro, and Rockwall counties) 
Every CHIP medical plan offers basic CHIP benefits. The plans in your area also offer extra services called Value-Added services.  Use this 
chart to compare the Value-Added services each plan offers its Members. If you have questions about a plan’s Value-Added services, call the number 
under that plan’s name. 

A “blank” under a plan’s name means that the plan does not offer the service listed. 

 Amerigroup Molina Healthcare of Texas 
Parkland Community  

Health Plan 

To ask about services or doctors: 1-800-600-4441 1-866-449-6849 1-888-814-2352 

TTY line for people with a hearing or speech 
disability: 

1-800-855-2880 English 
1-800-855-2884 Español 

1-800-735-2989 or 7-1-1 English 
1-800-662-4954 Español 

1-800-735-2989 

Help for mental health, drug, or alcohol 
problems: 1-800-600-4441 1-800-818-5837 1-800-945-4644 

To ask about prescriptions or medicines: 1-800-600-4441 1-866-449-6849 1-888-814-2352 

Plan website: www.myamerigroup.com www.molinahealthcare.com www.ParklandHMO.com 
 

Value-Added Services Amerigroup Molina Healthcare of Texas 
Parkland Community  

Health Plan 

24-Hour Nurse Line Yes  Yes  Yes  

Extra Help Getting a Ride 
Help getting a ride to doctor visits for 

CHIP Members with long-lasting 
illnesses  

  

Sports and School Physicals 1 each year for CHIP Members age 18 
and younger  

1 each year for CHIP Members age 5 to 
19  1 each school year for CHIP Members  

Short-term Phone Help 

Free cell phone, up to 250 monthly 
minutes, extra minutes when enrolled for 

healthy text messages, unlimited 
inbound text messages for Members in 

Federal Lifeline Program  
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Value-Added Services Amerigroup Molina Healthcare of Texas 
Parkland Community  

Health Plan 

Help for Members with Asthma 

Camping program when and where 
available for certain CHIP Members 

with asthma ages 8 to 12  

 

1-time gift of allergy-free mattress cover 
and pillow case for CHIP Members with 

asthma who have been in the Asthma 
Disease Management Program 3 months  

 

Extra Help for Pregnant Women 

Educational materials and gifts for 
pregnant CHIP Members completing 

pregnancy visits and classes,  up to $60 
in gift certificates and an added gift for 

completing all pregnancy visits and 
classes  

 
Free pregnancy classes at certain places 
for pregnant CHIP Members and their 

partners  

Health and Wellness Services 

• Doctors available by phone 24 / 7 for 
advice and medically necessary 
prescriptions for CHIP and CHIP 
Perinate Members  

• Stop-smoking products and 
behavioral support for CHIP 
Members  

  

Healthy Play and Exercise Programs 
Boys & Girls Club basic membership 

where available for CHIP Members ages 
6 to 18  

 
Boys & Girls Club of Greater Dallas 

membership for CHIP Members ages 6 
to 18  

Gift Programs  

• $20 gift card for getting all well child 
visits on time each year for CHIP 
Members  

• $20 gift card for getting all 
vaccinations on time for CHIP 
Members  

• Child car safety seat for pregnant 
CHIP Members who complete 
approved pregnancy classes  

• Gift bags for pregnant CHIP and 
CHIP Perinate Members who 
complete approved pregnancy classes   
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Compare los servicios adicionales que ofrecen los planes médicos de       
CHIP en el área de servicio de Dallas 

(Los condados de Collin, Dallas, Ellis, Hunt, Kaufman, Navarro, y Rockwall) 
Cada plan médico de CHIP ofrece beneficios básicos de CHIP. Los planes en su área también ofrecen servicios extras llamados servicios 
adicionales. Use este cuadro para comparar los servicios adicionales que cada plan ofrece a sus miembros. Si tiene preguntas acerca de los servicios 
adicionales de algún plan, llame al número de teléfono que aparece bajo el nombre del plan. 

El espacio "en blanco" que aparece bajo el nombre del plan significa que el plan no ofrece ese servicio. 

 Amerigroup Molina Healthcare of Texas 
Parkland Community  

Health Plan 
Para preguntar sobre los servicios o doctores: 1-800-600-4441 1-866-449-6849 1-888-814-2352 

Línea de TTY para personas con discapacidad 
auditiva o del habla: 

1-800-855-2880 English 
1-800-855-2884 Español 

1-800-735-2989 ó 7-1-1 English 
1-800-662-4954 Español 

1-800-735-2989 

Ayuda para problemas de salud mental, drogas, o 
alcohol: 1-800-600-4441 1-800-818-5837 1-800-945-4644 

Para preguntar sobre recetas o medicamentos: 1-800-600-4441 1-866-449-6849 1-888-814-2352 

Página web del plan: www.myamerigroup.com www.molinahealthcare.com www.ParklandHMO.com 
 

Servicios adicionales Amerigroup Molina Healthcare of Texas 
Parkland Community  

Health Plan 
Línea de ayuda de enfermeras las 24 horas del día Si Si Si 

Ayuda adicional para obtener transporte 
Ayuda para obtener transporte a citas al 

doctor para miembros en CHIP con 
enfermedades que duran por largo tiempo  

  

Exámenes físicos deportivos y escolares 1cada año para miembros en CHIP de 18 
años de edad y menores  

1 cada año para miembros en CHIP de 
5 a 19 años de edad  

1 cada año escolar para miembros en 
CHIP  

Ayuda telefónica de corto plazo 

Teléfono celular gratis, hasta 250 
minutos cada mes, minutos adicionales 

cuando está inscrito en mensajes de salud 
por texto, mensajes de texto recibidos sin 

limite para miembros dentro del 
programa Federal Lifeline  
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Servicios adicionales Amerigroup Molina Healthcare of Texas 
Parkland Community  

Health Plan 

Ayuda para miembros con asma 

Programa de acampar cuando y donde 
esté disponible para algunos miembros 
en CHIP con asma de 8 a 12 años de 

edad  

Obsequio de una vez para fundas 
hipoalergénicas de cama para colchón 
y almohada para miembros en CHIP 
con asma quienes han estado por 3 

meses en el Programa Asthma Disease 
Management  

 

Ayuda adicional para mujeres embarazadas 

Materiales educativos y obsequios para 
mujeres embarazadas que son miembros 
en CHIP que cumplan con las visitas y 

clases de embarazo, hasta $60 en 
certificados de obsequio y otro obsequio 
adicional al cumplir con todas las citas y 

clases de embarazo  

 
Clases de embarazo gratis en algunos 
lugares para mujeres embarazadas que 

son miembros en CHIP y su pareja  

Servicios de salud y bienestar 

• Doctores disponibles por teléfono las 
24 horas / 7 días a la semana para 
recibir consejos y medicinas 
necesarias recetadas por el doctor para 
miembros en CHIP y CHIP Perinate  

• Productos para dejar de fumar y apoyo 
de comportamiento para miembros en 
CHIP  

  

Programas de juegos sanos y ejercicios 

Membresía básica para el Club de Boys 
& Girls donde esté disponible para 

miembros en CHIP de 6 a 18 años de 
edad  

 
Membresía para el Club de Boys & 

Girls para miembros en CHIP de 6 a 18 
años de edad  

Programas de obsequio  

• Tarjeta de obsequio de $20 por 
cumplir con todas las visitas de 
bienestar del niño a tiempo cada año 
para miembros en CHIP  

• Tarjeta de obsequio de $20 por 
cumplir con todas las vacunas a 
tiempo para miembros en CHIP  

• Asiento de seguridad para niños 
gratis a mujeres embarazadas que 
cumplan con las clases de embarazo 
aprobadas  

• Bolsas de obsequio para mujeres 
embarazadas que son miembros en 
CHIP y CHIP Perinate que cumplan 
con las clases de embarazo 
aprobadas   

 


	Compare Value-Added Services Offered by          [CHIP logo]
	CHIP Medical Plans in the Dallas Service Area
	C-DACC_Spanish.pdf
	Compare los servicios adicionales que ofrecen los planes médicos de      [CHIP logo]
	CHIP en el área de servicio de Dallas


