
 

____________________________________________________________________________________________ 
P. O. Box 85200, Austin, Texas  78708 

OFFICE OF INSPECTOR GENERAL 
TEXAS HEALTH & HUMAN SERVICES COMMISSION 

 

 

Date        

 

Name Número de caso:  

Address Line 1 

Address Line 2 

City, State, Zip Code 

 

 

Nuestros registros muestran que pidió 4 tarjetas Lone Star durante el último año. Como esto es 

fuera de lo común, tenemos que vigilar su cuenta de SNAP. 

 

Si pide otra tarjeta (la quinta), la Fiscalía General quizás investigue su caso de SNAP para 

asegurar que no se ha violado ninguna ley. Por ley está prohibido que una persona: 

  Intercambie, venda o robe beneficios del SNAP o de la tarjeta Lone Star. 

  Comparta el número de identificación personal (PIN) o contraseña de la tarjeta Lone Star. 

  Use tarjetas Lone Star que no le pertenecen. 

  Venda comida que se preparó usando alimentos comprados con los beneficios del SNAP. 

  Compre con beneficios del SNAP productos en envases reembolsables para obtener los 

reembolsos, sin usar los productos. 

  Vuelva a vender alimentos comprados con beneficios del SNAP. 

 

Su tarjeta Lone Star debe durar varios años. Debe usar la misma tarjeta cada mes mientras recibe 

beneficios.   

 

¿Tiene preguntas? 

Your Texas Benefits: 2-1-1 o 1-877-541-7905. Después de escoger el idioma, oprima el 2. 

Alguien puede hablar con usted de lunes a viernes, de 8 a.m. a 6 p.m., hora central.   
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