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Finger Imaging and You 
Most people who get SNAP food benefits or Temporary 
Assistance for Needy Families (TANF) cash help must get 
their fingers imaged. 

Who Must Be Finger Imaged? 

 Everyone age 18 and older. 

 People age 17 and younger if they are:  

o A parent who gets TANF. 

o The head of household and they get SNAP. 

Who might not have to get their fingers imaged?  

People who: 

 Are physically unable to give a finger image. 

 Can’t get (disqualified from) SNAP and are not 
getting TANF benefits. 

 Were interviewed by phone or outside the office. 

 Are elderly or disabled and getting a finger image 
would be too hard on them. 

Where and when do I get my fingers imaged? 

You can get your fingers imaged at your local HHSC 
benefits office. 

 Anyone who must get their fingers imaged and is at 
the office for an interview must get their fingers 
imaged at that time. 

 Anyone who isn’t at the office during the interview 
can get their fingers imaged when benefits are 
renewed, or anytime before benefits are renewed. 

 Anyone who applies for One-Time TANF must get 
their fingers imaged before they can be approved for 
benefits.  

How does finger imaging work? 

Benefits office staff  take electronic images of your index 
fingers. They also take a photo of you.  To make sure that 
no one is on more than one benefits case, the finger 
images: 

 Are compared with all images in the finger imaging 
system. 

 Might be compared with finger images in other states. 

Will my finger image be on my Lone Star Card?  
No. Your finger images and photo will not be on your card. 

 

Las imágenes de las huellas digitales y usted 
La mayoría de las personas que reciben beneficios de comida 
del Programa SNAP o ayuda de dinero en efectivo de la 
Asistencia temporal a familias necesitadas (TANF) tienen que 
tomarse las imágenes de sus huellas digitales. 

¿Quién tiene que tomarse la imagen de las huellas digitales? 
 Toda persona que tenga 18 años de edad o más. 

 Las personas de 17 años de edad o menores si:  
o tienen un hijo y recibe beneficios de TANF. 
o es jefe de familia y recibe beneficios de comida del 

Programa SNAP. 

¿Quiénes no tienen que tomarse la imagen de las huellas 
digitales?  

Las personas que: 
 Por su condición física no pueden tomarse la imagen de las 

huellas digitales. 

 No pueden recibir beneficios de comida del Programa 
SNAP (porque ya no cumplen con los requisitos) y no 
reciben beneficios de TANF. 

 Fueron entrevistadas por teléfono o fuera de la oficina. 

 Son adultos mayores o discapacitados y sería muy difícil 
tomarles una imagen de huella digital. 

¿Dónde y cuándo me tomo la imagen de la huella digital? 

Le pueden tomar la imagen de la huella digital en la oficina 
local de beneficios de la HHSC. 
 Cualquier persona que tenga que tomarse la imagen de las 

huellas digitales y que esté en la oficina de beneficios para 
una entrevista, tiene que tomarse la imagen de las huellas 
digitales en ese momento. 

 Las personas que no están en la oficina durante la 
entrevista, pueden tomarse la imagen de las huellas 
digitales al renovar sus beneficios o en cualquier momento 
antes de renovarlos. 

 Cualquier persona que solicite un Pago único de TANF, 
primero tiene que tomarse la imagen de las huellas digitales 
para que sus beneficios sean aprobados.  

¿Cómo funciona la toma de la imagen de las huellas digitales? 

El personal de la oficina de beneficios toma imágenes 
electrónicas de sus dedos índices. También le toman una foto.  
Para asegurarse que nadie esté en más de un caso de beneficios, 
las imágenes de las huellas digitales: 
 Se comparan con todas las imágenes de huellas digitales en 

el sistema. 

 Podrían compararse con las imágenes de huellas digitales 
de otros estados. 

¿Estará la imagen de mi huella digital en la tarjeta Lone Star?  
No. Las imágenes de sus huellas digitales y su foto no estarán en 
la tarjeta. 

Your finger images are kept private. They 
will not be shared with anyone, including 
other agencies (local, state or federal) 
unless: (1) you are investigated for getting 
TANF or SNAP on more than one case, or (2) 
they are used to check your identity if you 
get Medicaid services. 

 
 

Las imágenes de sus huellas digitales son 
confidenciales. No se comparten con nadie, ni siquiera 
con otros departamentos (locales, estatales o 
federales), a menos que: (1) usted sea objeto de una 
investigación por recibir beneficios de TANF o del 
Programa SNAP en más de un caso, o (2) se usen para 
verificar su identidad si recibe beneficios de Medicaid. 

 


